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Guide til at sgge kontanthjeelp

VIGTIGT — Du skal farst melde dig ledig, hvorefter du kan ansgge!

Du skal ringe til Borgerservice pa tlf.nr. 99604000 og fortzlle, at du gerne

vil melde dig ledig i Jobcenteret.

OBS! Hvis du er gift, vil der komme nogle flere ”trin” end dem, der er
beskrevet nedenfor. Disse vil blandt andet handle om din &gtefelles
gkonomi, hvor du skal huske at vedhafte dokumentation for din aegtefeelle

| form af bankoplysninger, pension rapport og evt. formue.




Ga ind pa www.borger.dk

Tryk pa ”menu” i gverste hgjre hjarne.
Seg pé ordet “kontanthjelp”

Velg sogeresultatet: ’Selvbetjening, Ansgg om kontanthjelp”

-  SELVBETENING: Anseg om kontanthjaelp

Hvis du allerede har meldt dig ledig pa jobnet, kan du her sege kontanthjaelp.
Bemaerk: Nar du har sendt din ansegning, skal du altid mede personligt op i
Jobcenteret pa den ferste dbningsdag efter tilmeldingen. Du er ferst berettiget til
kontanthjaelp fra den dag, du personligt henvender dig i jobcenteret.

- Kontanthjeelp
Du kan fa kontanthjaelp, hvis du ikke kan forserge dig selv

- Seerligt for dig, der modtager kontanthjaelp
Laes mere om boligstette for dig, der modtager kontanthjaelp

-  seweeTENING:  Anmeld socialt bedrageri

Tryk ”videre” (Tjek, at der star Ikast-Brande i feltet - fordi du bor i Ikast-
Brande kommune).
Log ind med Mit ID.

Vealg muligheden ’Seg ekonomisk hjelp — Send ansegning”

Beskeder
\/ Her kan du se de beskeder, kommunen har Her kan
sendt
Se dine beskeder Se dine w
Sog gkonomisk hjzelp Dokum

Her kan du sende ansegninger til kommunen Her kan d
—
—_—

Send ansegning Send dokur

Sager Vejled

D Her kan du se detaljer om dine sager 0 Her kan ¢



Velg derefter muligheden ”Seg om hjelp til forsergelse”

Oversigt Sog ekonomisk hjzelp

Se dine beskeder
Pa denne side har du mulighed for at soge pm okonomisk hjzelp.

Se dine udbetalinger
> Sog okonomisk hjzelp Du vil i ansogningen blive bedt om at vethaefte dokumentation. Har du ikke din dokumentation klar, kan du
gemme en kladde af din ansegning og/vente med at sende ansogningen, til du har al din dokumentation klar.

Send dokumentation :
Du har ogsa mulighed for at eftersente dokumentation. Se Send dokumentation i menuen til venstre.

Se dine sager

Se kommunens
vejledninger

Hjzelp til forsergelse Enkeltydelse

Hvis du allerede har meldt dig ledig i jobcenteret, Du kan her soge okonomisk tilskud fra din
kan du her soge kontanthjaelp, uddannelseshjzelp, kommune til en raekke udgifter eksempelvis
selvforsorgelses-, hjemrejse- og overgangsydelse. tandbehandling og depositum.

> Sog om hjzelp til forsorgelse > Sog om enkeltydelse

Ledighedsydelse under ferie Danskbonus
Hvis du er ansat i fleksjob, kan du her soge Hvis du har bestaet en prove i dansk, kan du her
ledighedsydelse under din ferie. soge om danskbonus.

Inden du kommer til trin 1, ser du en leengere tekst, hvor overskriften er
“For du begynder”. Det er vigtigt, at du leser hele teksten, inden du gar i
gang, da der er vigtige oplysninger til dig om dit videre forlgb i

ansggningen.

Tryk ”Start ny ansegning”

OBS: Du skal sikre, at du vedhefter relevante dokumenter i din ansggning.
Du kan i ansggningsprocessen opleve, at du ikke har noget relevant

dokumentation at vedhafte. | disse tilfaelde kan det godt lade sig gare at ga
videre til naeste trin uden vedhaftninger, 1 sa fald skal du trykke ’naste’ to

gange.

Nu er du Klar til at sgge!




Trin 1

Kontroller at alle oplysninger er korrekte og tilfgj eventuelle mangler.

VIGTIGT!

Der star nederst pa trin 1, at du skal skrive den dato, du har meldt dig ledig
I dit jobcenter. Det vil sige den dato, du henvendte dig ved telefonisk
kontakt pa tIf. 99604000. Hvis du ikke har henvendt dig telefonisk, skal du
gare dette snarest muligt eller booke tid til en fysisk aftale ved
Ydelseskontoret pa Radhuset. Du kan booke tid ved Ydelseskontoret pa

Ikast Brande kommunes hjemmeside www.ikast-brande.dk/.

Det er henvendelsesdatoen, der er afggrende for, hvornar du kan modtage

kontanthjeelp fra.

Tryk naeste

Trin 2

Tjek at oplysningerne er korrekte. Hvis ikke skal du rette det.

Tryk naeste



http://www.ikast-brande.dk/

Trin 3

Velg en af arsagerne til, at du sgger kontanthjalp. Hvis der ikke er en arsag,
der passer til din situation, skal du valge ”Anden érsag til, at jeg ikke er 1

arbejde”, og derefter skal du huske at uddybe arsagen.

Angiv arsagen til, at du seger om hjzlp?*

Hvis du selv har opsagt dit seneste job, sa er det meget vigtigt, at du
uddyber, hvorfor du har opsagt dit job.
Herudover er det afggrende, at du vedlaegger dokumentation for arsagen
til, at du sgger kontanthjealp. Dette kan veere:
- Udmeldelsespapirer fra en uddannelse (hvis dette er det seneste,
du har lavet)
- Opsigelsespapir fra et job (hvis dette er det seneste, du har
lavet). Pa dette papir er det vigtigt, at din arbejdsgiver har skrevet en

begrundelse for, hvorfor du er opsagt.

Tryk naeste




Trin4

Tryk ja” eller ”nej”.

| tilfelde af, at du er medlem af en A-kasse og ikke kender svarene pa de
pagaldende spargsmal — kontakt din A-kasse og fa dem til at hjzlpe.
Tryk naeste

Trin 5
Tjek at oplysningerne er korrekte

Tryk naeste

Trin 6
Hvis du bor med nogen over 18 ar, skal det skrives her. Du behgver dog

ikke udfylde noget, hvis du er hjemmeboende. | sa fald trykker du bare pa

b]

fjern’. Hvis du bor med en anden familie, eller lignende sé skal du skrive,

at du er lejer”.

Bor du sammen med andre voksne?

Hvis du bor sammen med andre voksne end din agtefaelle/samlever, har kommunen behov for at vide, hvad din relation til de voksne er for at afgore, om
det pavirker storrelsen af den hjaelp, du maske kan fa.

Svaret kan bestemme, hvorvidt du bliver pavirket af kontanthjaelpsloftet, storrelsen af din eventuelle hjalp og vurdering af, hvilken ydelse du kan have ret
til,

Ifolge Folkeregisteret er der ingen personer over 18 &r udover dig boende pa adressen.

Beboer 1
Fulde navn Relation til ansoger
Beboers fulde navn selvbetjening.forsorgelse.bopael.vaelg fra L < =l i

Barn over 18 ar

Bor der flere voksne pa din adresse? Bofaelle
Foraeldrer
Logerende/lejer
= Samlever
Udlejer
e Agtefaelle

Tryk naeste




Trin7

Dette handler ikke om ferie, men udlandsophold over 2 maneder. Dvs. at
hvis du har veeret i udlandet i over 2 maneder indenfor de seneste 10 ar, sa
skal dette skrives. Det er is@r vigtigt at skrive, hvornar du kom (retur) til
Danmark.

Vedheaft gerne opholdstilladelse hvis du ikke er dansk statsborger.

Tryk naeste

Trin 8
Vigtigt:
- ALLE ansggere skal ga ind pa netbank og hente en
kontooversigt (oversigt over de kontoer du har) — hentes som PDF.
- Dernast henter du kontoudtog over alle de kontoer du har — 3
maneder tilbage og frem til i dag. Alt skal hentes som PDF og

vedhaftes dette trin.

* Du skal skrive de penge, som du har.
Kontanter betyder de penge du har pa dig - i din pung eller i din
lomme.

« Tjek hvor mange penge du har i banken. Hvis du har flere kontoer,
skal du skrive det samlede belgb. Det gaelder ogsa, hvis du har

kontoer i flere banker.



» Huvis du har en kapitalpension/pensionsordning/livsforsikring skal du
angive dette. Du skal vedhafte din fulde rapport fra Pensionsinfo pa

www.pensioninfo.dk

 Bgrneopsparing: Hvis du har en barneopsparing, og den er last, skal
du dokumentere det og vedlaegge oprettelsesdokumentet for
bgrneopsparingen.

» Verdipapirer = aktier, obligationer og lign.

» Hvis du har verdi, geld eller andet i en bolig, skal du angive det.
 Hvis du har en bil eller andet motordrevet keretaj, skal du skrive en
anslaet veerdi af dette. Det er et krav, at du opsgger en autoriseret
bilforhandler, far denne til at vurderer karetgijets salgsveerdi og

vedlaegger dokumentation for denne vurdering.
» Evt. anden formue angives.
 Har du givet et starre belgb vaek inden for de sidste 12 maneder, skal
du angive belgbet.
Tryk naeste

Trin 9

Hvis du fortsat har nogle lgnnede timer eksempelvis i vikarjob, er det
vigtigt at notere denne lgnindkomst pa trin 9. Det er ogsa vigtigt at skrive,
hvornar den seneste udbetaling fandt sted, og hvornar du forventer, at den
naste udbetaling falder.

OBS! Dette er kun relevant, hvis du fortsat har nogle lgnnede timer eller

anden indkomst.

Tryk naeste



http://www.pensioninfo.dk/

Trin 10

Pa dette trin skal du kontrollere dine oplysninger og derefter sender du din

ansggning.

Husk!

Nu er det vigtig, at du tjekker din digitale post fx E-Boks gerne dagligt,
indtil du far svar. Hvis ydelseskontoret mangler noget i din ansggning, vil
de sparge efter dette i din E-Boks. Det er vigtigt, at du ser det og svarer

dem, da de ellers ikke behandler din ansggning.
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