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1. Introduktion

Baggrund

I dag er der ikke en entydig oplevelse af centrum i
Ikast. De klassiske centrumkvaliteter, vi forbinder
med en handelsby, er i Ikast fragmenteret, og
naermest bortvendt hinanden. Strggcenteret, som
indeholder stgrstedelen af Ikasts handelsliv, har
hovedindgangen vendt mod torvet, men er bade
fysisk og mentalt adskilt fra torvet af den brede
@stergade.

Formal

Formalet er at etablere et Borger- og bibliotekshus
i det nuvaerende rddhus, og dermed skabe en ny
dynamik i byplanen, s3 der kan opsta synergi
mellem Strggcenter — Torv — Borgerhus- og
bibliotekshus - Fgtex — kirke. Torvet og Borger- og
bibliotekshuset skal have tilstraekkelig vaegt og
tiltreekningskraft til at blive et interessant og
relevant centrum i ligeveerdig sameksistens og
synergi med Fgtex, Str@ggcenteret og kirken.

Boligomrade

De handlende i Strggcentret og Fgtex skal sammen
med det fritids- og kulturliv, som i dag lever i
periferien, have relevant anledning til at mgdes i
bymidten. Det ggede liv skal komme alle primaeare
funktioner i midtbyen til gode.

Heeningmotorvajen
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Evaluering og forandringsteori

Evalueringen af forsggsprojektet i Ikast er en central del af at vurdere, hvordan_de
specifikke initiativer under forsggsordningen for frie bymidter har bidraget til malet
om at revitglisere bymidten o%gremme gget liv og aktivitet i omradet. Evalueringen
fokuserer pa at dokumentere bade de umiddelbare og langsigtede effekter af de
tiltag, der er blevet gennemfgrt, samt at analysere, hvordan de har pavirket byens
dynamik, handelsliv og borgernes oplevelse af bymidten.

Evalueringen skal sikre, at erfarjngerne og resultaterne bliver delt med styrelsen og
andre relevante interessenter, saledes at viden kan spredes og bruges til fremtidige
proﬂekter. Desuden tager evalueringsdesignet udgangspunkt i lovgivningen, der har
muliggjort de saerlige initiativer, som ikke kunne gennemfgres under de gaengse

regler, og dermed tilbyder forsggsordningen en fleksibilitet, der kan vaere med til at

fremme nye og innovative Igsninger i byudviklingen.

Evalueringen af for§¢gspr0ﬂ1ektet i Ikast omfatter bade kvantitative og kvalitative
metoder for at opna en helhedsforstaelse af projektets indvirkning. Det indebaerer
blandt andet indsamling af data om flow i midtbyen og besggsfrekvenser, samt
interviews og spgrgeskemaundersggelser med lokale borgere, erhvervsdrivende og
andre interessenter. Denne tilgang ggr det muligt at vurdere, om de gennemfgrte
tiltag har skabt den gpnskede forandring i byens liv, samt hvilke aspekter, der har haft
stgrst positiv effekt pa borgernes oplevelse og deltagelse i bymidten.
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Etablering af det nye Borger- og bibliotekshus

Ikast-Brande Kommune gnsker at gentaenke funktionen af radhuset, sa den
centrale placering i byen i hgjere grad kommer i spil og bidrager til at skabe
mere liv i bymidten, en mere dynamisk sammenhaeng til Strggcentret og nye
dynamikker generelt i midtbyen.

Med projektet gentaenkes hele r&dhusbygningen med borgerrettede funktioner
som politi, borgerservice, bibliotek og aktivitetscenter/gvrige foreningsformal.

Disse interessenter inviteres til at medudvikle konceptet, saledes at der med
processen skabes grundlag for holdbare netveerk pa kryds og tveers af byens
baerende, men forskellige interessefaellesskaber, s& grundlaget for liv i
borgerhuset kan holde og vokse, ogsa pa lang sigt.

Loven om forsggsordningen for frie bymidter muligggr en mere fleksibel
anvendelse af bygningen og dens funktioner, hvilket skal skabe en summende
oase i bymidten, der kan benyttes til arrangementer, workshops og aktiviteter. S

Omdannelse af Torvet

Torvet skal blive et reelt, aktivt og mere indbydende centrum / bindeled midt
imellem de byplanmaessigt vigtige funktioner — Borger- og bibliotekshuset,
Strggcenteret og gvrig handel i midtbyen.

Styrkede samarbejder med lokale aktgrer

Muligheden for at afvige fra kommunalfuldmagten giver stgrre fleksibilitet i
brugen af lokaler, offentlige rum og faciliteter, hvilket abner for nye og mere
varierede samarbejder med lokale aktgrer. Dette ggr det muligt at etablere
partnerskaber mellem kommunen og lokale virksomheder, foreninger samt
engagerede borgere, der har en interesse i at bidrage til bymidtens udvikling.
Disse styrkede samarbejder kan skabe innovative Igsninger, der er bedre
tilpasset lokale behov og samtidig fremme @get liv og aktivitet i byomradet. Den
stgrre fleksibilitet i samarbejdsstrukturerne giver ogsa mulighed for at udnytte
ressourcer pa tveers af aktgrerne, hvilket kan fgre til mere baeredygtige og
langsigtede initiativer.




2. Evalueringsdesign

Evalueringen af forsggsprojektet er opdelt i tre
faser, som tilsammen skaber et fleksibelt og
iterativt evalueringsforlgb:

Baseline maling

Denne indledende fase har fokus p& at indsamle
baseline-data om bymidten fgr implementeringen af
de nye tiltag. Disse data er afggrende for at kunne
vurdere udviklingen og effekten af projektet over
tid, da de fungerer som udgangspunkt for
sammenligning af resultaterne i de senere faser af
evalueringen.

Midtvejsevaluering

Midtvejsevalueringen giver et tidligt billede af
projektets fremdrift og de fgrste resultater af de
gennemfgrte aktiviteter. Denne fase giver mulighed
for at tilpasse og justere projektet efter behov.

For eksempel kan evalueringen afslgre behovet for
gget samarbejde med lokale aktgrer.

Slutevaluering

Den afsluttende evaluering giver en samlet
vurdering af projektets resultater og de langsigtede
effekter. Her vurderes, om de oprindelige mal er
blevet opfyldt, og hvilke erfaringer projektet kan
bidrage med til fremtidige initiativer i andre byer
eller projekter.

De folgende fem evalueringsspgrgsmal er en central
del af evalueringsdesignet og sikrer, at alle
aspekter af forsggsprojektet i Ikast bliver grundigt
belyst:
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Har Borger- og bibliotekshuset
skabt mere liv i bymidten? -
hvilke tiltag har isaer bidraget
hertil?

Giver den nye sammenseetning
af aktgrer i Borger- og
bibliotekshuset anledning til nye
samarbejder og fornyet
aktiviteter?

Opfattes Borger- og
bibliotekshuset primaert som et
kommunalt hus eller primaert
som borgernes/byens eget hus?

Er der skabt mere liv pd Torvet
- og har forskgnnelsen bidraget
hertil?

Har de forskellige nye
tiltag/aktiviteter p& Torvet skabt
en bedre sammenhaeng i
midtbyen og medfgrt mere liv i
bymidten pa almindelige dage?
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Forandringsteori

I forandringsteorien for de to delprojekter Borger- og bibliotekshuset og Torvet er indsatsernes
ma&l sammenfaldende, men det forenkler overblikket med en forandringsteori for hver indsats,
fordi virkekaeder og aktiviteter adskiller sig. Fokus i evalueringen p8 tvaers af forsggets
delprojekter er:

o Byliv: Er der skabt mere aktivitet i bymidten? Er der mangfoldighed blandt brugerne?
Kommer man til by- midten/torvet/Borger- og bibliotekshuset uden et egentligt fokuseret
gerinde?

o Samarbejde og organisering: Er der opstdet nye samarbejdsrelationer mellem Kommune,
foreninger og civilsamfund ? Mellem eksisterende organiserede og uorganiserede
faellesskaber? Malt pa projekter, netvaerk, spontane aktiviteter mv.

o Lokalt ejerskab til velfaerdsfunktionen: opfattes Borger- og bibliotekshuset primart som
et kommunalt hus eller primaert som borgernes/byens eget hus? Hvordan er balancen mellem
kommunal tilstedevaerelse og lokale initiativer?

o Sammenhangende bymidte: Har placering af Borgerhuset betydning for handelen i
Strggcenteret og Fgtex ift. aendret flow?




Onsker og Igsninger

Aktivitet

£

Brugerinddragelse ift.
Borger- og bibliotekshus
- 4 brugergrupper

- 3 workshops

!

Byggeprogram og
radgiverprogram for
Borger- og bibliotekshus
saettes i gang

-0 —

Udvikling af Torvet

Udforelse

Radgiverudbud afgjort:

- Brugeraktivering

- Brugerne kan
visualisere deres idéer
0g se sig selv i huset

Byggeprocessen for
Borger- og bibliotekshuset
er igangsat

_0 -

Torvet forskgnnes

Y

Effekter
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Borger- og
bibliotekshuset er i
og giver effekter

Flere borgere benytter
faciliteterne/aktiviteterne

bade i Borger- og
bibliotekshuset og
Torvet

Der er skabt nye

samarbejder pa tvaers af
aktgrer i Borger- og

bibliotekshus.

S

Baseline maling

2025

Antal personer ved
Radhuset, Torvet og Fatex
Spgrgeskema om @nsker
og forventninger

Datakilder:
Ikast-Brande Kommune:
- Persontzlling

- Spgrgeskema

gang

pa

\ & 4

Slutevaluering

2029

Antal personer, der
benytter Borger- og
bibliotekshuset og Torvet.
Spgrgeskema om hvilke
faciliteter m.m., der
benyttes.

Spgrgeskema om
samarbejdet mellem
aktgrerne i hhv. Borger- og
bibliotekshuset og Torvet.

Datakilder:
Ikast-Brande Kommune:
- Persontzelling

- Spgrgeskema

- Gruppeinterviews
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Malinger af bylivet

Baselinemaling til brug for evalueringsdesignet
+ Sidst i dokumentet

Malinger to gange arligt
+ Uge 23
« Uge 42
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Metode

Baselinemalingen er baseret pa kvantitative data. CountMatters har sat maleudstyr op pa lokationerne Fgtex, Radhus og
Torvet/Strggcenter (se billedet).

Besagstaller (bld markering):
+95 % ngjagtighed og kan retningsbestemme trafik.

+ kan opsamle information om antal voksne og bgrn ved
hjeelp af et hgjdefilter

+ kan opsamle demografi data

+ kan opsamle information om opholdstid i
maleomrader.

+ data overfgres kun i tekstformat og uden nogen form
for personligt identificerbare oplysninger (GDPR).

« Dakningsomrade fra 2m2-108m2-afhaengigt af
installationshgjde. Installationshgjde 2,2 meter -20
meter.

+ Sensorer til bade indendgrs-og udendgrsmalinger.

+ Data fra besggsteallere opdateres i Xperio hver time
(standard).

Access Point (red markering):

* Noget lavere ngjagtighed end besggsteeller. Data
opsamles fra telefoner (forudsat WiFi er aktiveret).

+ Kan benyttes til at "fglge kunderejsen”.

* Kan jkke retningsbestemme,

+ kan ikke skelne mellem voksne og bgrn

+ kan ikke opsamle demografi data

« Dakningsomrade: Opsamler data i en radius pa ca.
15-20 meter (afhaenger ogs§ af telefonens
signalstyrke og installationsomgivelser).

+ Installationshgjde 2,5 -4 meter Data fra Access Point
opdateres i Xperio 1 gang i dggnet. Data opsamlet i
dag, kan ses i Xperio i morgen.
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Til Midtvejs- og Slutevalueringen vil spgrgeskemaer ogsd blive benyttet. Spgrgeskemaerne vil rumme spgrgsmal
fra evalueringsdesignet, og respondenterne vil vaere ansatte, frivillige, myndigheder, aktive brugere samt
besggende i bade Borger- og Bibliotekshuset og pa Torvet. Endeligt vil brugergruppe-interviews blive benyttet for
at undersgge, om der f.eks. er opstaet nye samarbejdsrelationer, og hvordan de fungerer.

Undervejs i processen med indretningen af Borger- og Bibliotekshuset har konsulentfirmaet NERD architects
gennemfgrt en raekke workshops og interviews af de 4 brugergrupper - aktivitetscenter og /Aldresagen, bibliotek
og lokalhistorisk arkiv, borgerservice samt politi. Disse brugergrupper deekker bade ansatte, frivillige,
myndigheder, kulturtilbud, aktive brugere og besggende. Resultaterne heraf ses i rapporten "Ikast-Brande Borger-
og bibliotekshus - Helhedsplan”, som er vedlagt.

Desuden er der pa et borgermgde blevet uddelt et mindre spgrgeskema om borgernes gnsker og forventninger til
iseer Torvet.




3. Baseline malinger e

Spgrgeskema:

Pa et informationsmgde den 10. december 2024 blev der uddelt 100 spgrgeskemaer, hvoraf 75 blev
afleveret, hvilket svarer til en svarprocent pa 75 %. Spgrgeskemaet skulle give et indtryk af borgernes
forventninger til at benytte Borger- og Bibliotekshuset, om flowet mellem Strggcenter - Torv - Borger- og
bibliotekshus samt gnsker til tiltag pa Torvet. Skemaet ses i bilag X.

Tror du, at du vil bruge Borger- og Bibliotekshuset

46 af respondenterne (svarende til 61 %) mener, at de 35
vil bruge Borger- og Bibliotekshuset mere end i dag, o
mens kun 3 (4 %) vil bruge det mindre. 26 (35 %) 20
mener, at de vil benytte huset lige s& meget som i dag. 1
Z ]

Mere Mindre Uzndret

Nér du fremover besgger Borger- og

o . . .
Nar borgerne er i Ikast bymidte vil flere af dem Bibliotekshuset, vil du s ogsa besoge

o .
ogsa besgge Strggcentret, Torvet eller den gvrige o
handel i bymidten, og flere gnsker at besgge o
forskellige steder. 16 (21,33 %) gnsker kun at 0
besgge Borger- og bibliotekshuset. w
Borgene vil isaer besgge Strggcentret, men ogsa 20
Torvet og de gvrige handlemuligheder i Ikast 10 I .
bymidte kan forvente et besgg. 0
Stregcentret Torvet @urige handlei  Kommer kun i Borger-
midtbyen og Bibliotekshuset
Synes du, der skal vaere flere tiltag pa Torvet i
. ° . . form af
Det sidste spgrgsmal drejede sig om Torvet, hvor 50
borgerne gerne ser flere aktiviteter, men ogsa o

opholdssteder og grgnt isleet bliver gnsket af flere af

respondenterne. "
Disse gnsker samt de mange bemaerkninger, som j
spgrgeskemaet ogsd gav mulighed for at give, bliver tager

0

med, ndr arbejdet med Torvet igangsaettes. Aktiiteter Opholdssteder Gronne szt
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Madlinger fra Acces Points og Besggsteellerne

Malingerne er udfgrt i uge 4 (20.-26.
januar 2025). e

Access Point viser, at der i alt har veeret

2000

16.287 unikke borgere ved enten '
R&dhuset/Torvet, Strggcentret eller 1500
Fgtex. Af dem har 46 % veeret ved Fgtex, 2000
mens Radhuset/Torvet og Strggcentret

har haft besgg af hver 27 %. ’

. 20.01.2025 21.01.2025 22.01.2025 23.01.2025 24.01.2025 25.01.2025 26.01.2025
Tirsdag, onsdag, torsdag og fredag er de
dage, hvor flest har veeret i Ikast bymidte

3

W APO1 Strpgcenter ™ APO2 Fgtex APQ3 Radhuset

Besggstallerne har talti alt 5.822

besgg i hhv. Radhuset og Strggcentret.
Heraf er 13 % voksne og 0,2 % bgrn i
Radhuset, mens 78,3 % voksne og 8,5 % 1000
bgrn har besggt Strggcentret.

1200

De dage, hvor der har veeret flest besgg, .
er mandag og torsdag. Torsdag for oo
Radhusets vedkommende kan skyldes w0

Ikast-Brandes Kommunes lange

abningstid. Tilsvarende har meget fa
voksne besggt R&dhuset om onsdagen, o = - - . L

20.01.2025 21.01.2025 22.01.2025 23.01.2025 24.01.2025 25.01.2025 26.01.2025
hvor Kommunen har lukket for
borgerservice m.m.

200

m Radhus bprn = Ridhus voksne Stregcenter barn Strpgcenter voksne




Tallene viser ogsa et vist flow fra
den ene maleenhed til den anden.
Saledes er 583 gaet fra Strggcen-
tret til Fotex, mens 480 er gaet
den anden vej. Tilsvarende er 678
gaet fra Strggcentret til
Radhuset/torvet og 886 den anden
vej. Endelige er 627 gaet fra Fgtex
til R&dhuset/Torvet, mens 537 er
gdet fra Radhuset/Torvet til Fgtex.

APO1 Stregcenter

APO2 Fatex

APO2 Fatex
APO3 Radhuset

APO3 Radhuset

202504

678

627

Ikast-Brande
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886

537




4. Spgrgeskema til Informationsaften, 'kastg;angwudngl
den 10. december 2024

1. Tror du, at du vil bruge Borger- og Bibliotekshuset

O Mere
O Mindre
O Ugendret

end du tidligere brugte til tilsvarende faciliteter

2. Nar du fremover besgger Borger- og
Bibliotekshuset, vil du sa ogsa besgge

[ Strggcentret
O Torvet
O @vrige handel i midtbyen

3. Synes du, der skal vaere flere tiltag pa Torvet i form
af

O Aktiviteter (koncerter, gadeteater m.m.)

O Opholdssteder (baznke m.m.)

O Grgnne islaet (flere trazer, buske, blomster,
m.m.)

Hvis du har andre forslag til Borger- og Bibliotekshuset
samt Torvet, er du velkommen til at skrive her:




