


Indledning

Pargrende — familie og andre naere personer —
spiller en betydningsfuld rolle i de fleste men-
neskers liv. Pargrende er med til at forme vores
liv. De er en del af vores historie og identitet og
har helt naturligt et gnske om at falge vores
liv teet.

Nar en borger ma have hjzelp til at klare sin
hverdag, pavirker det ikke udelukkende den
borger, det drejer sig om, men ogsa borgerens
pargrende. | Ikast-Brande Kommune saetter vi
stor pris pd parerendes kontakt og stette til
deres naermeste. Vi oplever pargrende som
betydningsfulde samarbejdspartnere og vaerd-
seetter pargrendes medvirken til “det gode liv”
for borgeren, da de kan bidrage med viden om
livshistorie, vaner, gnsker og traditioner.

Med pararendepolitikken gnsker vi at styrke
og udvikle samarbejdet. Politikken skal med-
virke til, at pargrende oplever sig madt med
forstaelse og stette samtidig med, at deres er-
faringer, viden og ressourcer inddrages til glae-
de og gavn ferst og fremmest for borgeren,
men ogsa for pargrende og personale.

| Sundheds- og Omsorgsudvalget vil vi med
interesse felge, hvordan borgere, pdargrende
og personale vil ggre paragrendepolitikken ”le-
vende”.

Sundheds- og Omsorgsudvalget
Ikast-Brande Kommune

Laes mere om politikken pa
www.ikast-brande.dk
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"Det at lytte er vigtigt
— altsa det at veere interesseret i

andre forstaelser end ens egen”.
Citat borger




Pargrendepolitik

— en invitation til det gode samarbejde

Pargrendepolitikken er udarbejdet pad bag-
grund af dialog med interesserede borgere,
pargrende og personale inden for Sundheds-
0og Omsorgsomradet i Ikast-Brande Kommune.
Formadlet med politikken er at skabe et veerdi-
fuldt fundament for et godt samarbejde mel-
lem borgere, parerende og personale med
respekt for den enkelte borgers ret til selvbe-
stemmelse — et godt samarbejde, der skal have

det faelles mal at sikre hej grad af livskvalitet
for den enkelte borger.

Pargrendepolitikken henvender sig til borgere,
paregrende og personale med relation til Sund-
heds- og Omsorgsomradet i Ikast-Brande Kom-
mune. Omradet omfatter sundhedsomradet,
misbrugsomradet, aldreomradet og psykiatri-
og handicapomradet.

“"Nogle ting er det nok at fa information om,
mens andet kraever mulighed for en snak”.

Citat pararende

Pargrendepolitikken skal
medvirke til:

& at borgeren bliver madt der,
hvor han/hun er

& at styrke netvaerket
omkring borgeren

& 4t erfaringer, viden og
ressourcer inddrages

@ at skabe respekt og forstaelse
for hinandens roller

¥ at stotte pargrende




Borgerens ret til selvbestemmelse

"Pargrende er mere end
biologi. Det afgerende
er, hvem man gnsker at

invitere ind i sit netvaerk”.

Citat borger

| samarbejdet er det den enkelte borgers an-
sker og behov, der kommer i farste raekke. Som
voksen har man ret til at bestemme og tage
ansvar for eget liv. Det betyder, at man som ud-
gangspunkt selv bestemmer, i hvilket omfang
man gnsker at inddrage pargrende. For bor-
gere med handicap eller anden sygdom, som
vanskeligger kommunikation, har pargrende
og personalet et saerligt ansvar for at varetage
borgerens individuelle gnsker og interesser.

Personalet er underlagt tavshedspligt, hvilket
kan have betydning for, i hvilket omfang pa-
rerende bliver inddraget. Hvis borgeren har
fravalgt inddragelse af en enkelt eller flere pa-
rgrende, vil personalet ikke kunne videregive
personfglsomme oplysninger til dem.

Hvem er pargrende?

Det er relationen til borgeren, der er afgaren-
de for, hvem der er pargrende. Pargrende kan
bade veere foreeldre, aegtefaelle, samlever, sgs-
kende, barn, bagrnebarn, en god ven, naboen
eller en helt anden i borgerens netvaerk. Voksne
borgere vaelger som udgangspunkt selv, hvem
der er deres pararende, og hvem der skal infor-
meres eller inddrages i hele eller dele af deres liv.



Anerkendelse og stotte til de pargrende

| Ikast-Brande Kommune anerkender vi, at
det kan veere sveert at vaere pararende. Det
har derfor stor betydning, at personalet
statter op om pargrende og medvirker til at
skabe rum for dialog i hverdagen.

Der kan bl.a. ogsa veere behov for, at per-
sonalet er behjalpelige med kontakt til pa-
regrendetilbud i det lokale foreningsliv, hjzel-
per til med at ops@ge netvaerksgrupper eller
medvirker ved opstart af lokale rad.

Forventninger og rollefordeling

Et godt samarbejde bygger pa afstemte for-
ventninger og en klar rollefordeling.

Pargrende er ofte bade falelsesmaessigt og
praktisk involveret i borgerens liv og kan i
kortere eller laengere perioder fgle et staerkt
pres i forhold til deres rolle. Det har derfor
stor betydning, at der lgbende er mulighed
for en forventningsafstemning, hvor pa-
rgrende og personalet bliver tydelige om-
kring serviceniveau, og hvad de kan forven-
te af hinanden i samarbejdet med borgeren.

| forventningsafstemningen
kan felgende emner
inddrages:

& Kommunens serviceniveau

@ Hvad borgeren og péargrende kan
forvente af tilbuddet?

® Hvordan kan pargrende indga
som en aktiv part i samarbejdet
omkring borgerens hverdag?

@ Afklaring af rollefordelingen
— hvem ger hvad?

® | hvilket omfang og i hvilke
sammenhange @nsker borgeren
de pargrende inddraget?



Pargrende kan vaere bange for at "blande
sig”. Derfor er det vigtigt, at vi har gje for
den pargrendes trivsel, og at der lgbende
er dialog omkring, hvordan de har det.

Citat personale




"Bade borgere,
pargrende og
personale har
kompetencer, der
er vigtige at fa
sat i spil”.

Citat pargrende




Vaerdier for det gode samarbejde

Inden for Sundheds- og Omsorgsomradet
er der allerede i dag gode erfaringer med,
hvilke vaerdier der er i spil, nar et samarbej-
de mellem borger, pargrende og personale
fungerer til de involveredes tilfredshed og
derfor medvirker til “det gode liv"” for bor-
geren.

"Det er vigtig, at
man som foraldre
kan ga bort med
en viden om, at der
bliver taget hand

om ens pargrende,
selvom man ikke
er her leengere”.

Citat pargrende

Det gode samarbejde er farst og fremmest
funderet pa lkast-Brande Kommunes fael-
les veerdier; dialog, tillid og ansvarlighed.
Derudover tager det lokale samarbejde
mellem borgere, pargrende og personale
0gsa afseet i felgende veerdier:

RESPEKT for hinanden, for alder og
livserfaring, for hinandens forskelligheder,
svagheder og styrker.

ABENHED i dialogen i forhold til at
inddrage andres viden og erfaringer.

TROVARDIGHED i forhold til at aftaler
og tavshedspligt overholdes.

LIGEVARDIGHED sa borgeren bliver set
o0g mgdt, der hvor han/hun er.
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Fra papir til praksis

Det er Sundheds- og Omsorgsudvalgets @nske,
at pargrendepolitikken udmgntes lokalt med
anerkendelse af forskelligheden pa sundheds-
omradet, misbrugsomradet, aeldreomradet og
psykiatri- og handicapomradet.

Paragrendepolitikken skal styrke og udvikle sam-
arbejdet lokalt mellem borgere, parerende og
personale. Det er tilbuddets/afdelingens leder,
der har det overordnede ansvar for udmegnt-
ningen af politikkens indhold og for at gen-
nemfare aktiviteter i taet samarbejde med bor-
gere, pargrende og personale.

Pargrendepolitikken revideres naeste gang i 2021.

Kendetegnende for den proces, der saettes
i gang, er at den bidrager til et @get samar-
bejde gennem styrket dialog, teettere relationer
og konkrete aktiviteter. Tiltagene skal vaere
meningsgivende og skabe veerdi for de bor-
gere, pargrende og personale, som har deres
virke pa stedet.

| 2019 vil Sundheds- og Omsorgsudvalget af-
holde et arrangement, hvor borgere, pargren-
de, Zldreradet og Handicapradet, samt ledere
0og medarbejdere er repraesenteret. Arrange-
mentet skal give mulighed for at dele de gode
historier og inspirere til nye aktiviteter i forhold
til fortsat at udvikle det gode samarbejde.






Politikkens tilblivelse

| sidste halvar 2015 besluttede Sundheds- og Omsorgsudvalget at pa-
begynde arbejdet omkring en pargrendepolitik. Det bevirkede, at 2016
stod i parerendepolitikkens tegn, hvor der gennem temaaftener, dialog-
mgder og serligt tilrettelagte interviews blev indsamlet input til politik-
kens indhold. Sundheds- og Omsorgsudvalget @nskede en involverende
proces, hvor alle, der ville og kunne, havde mulighed for at komme med
input til den kommende pargrendepolitik. P& det grundlag er politikken
udformet i teet samarbejde med bade borgere, pargrende og personale
og tager afsaet i deres erfaringer og gnsker til det gode samarbejde.

Pargrendepolitikken er derfor noget, vi sammen kan vaere stolte af!




